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SSII : trois pistes

pour reduire
les intercontra

Avec la crise, le nombre dingénieurs sans
mission augmente. Avant de procéder a
des licenciements massifs, les SSII étudient
des voies alternatives, du chémage partiel

au « prét > de salariés.

LES FAITS

Syntec informatique annongait, le 17 avril, une
croissance nulle pour 2009. Une stagnation
des effectifs est prévue, alors que le secteur
avait créé 20 000 emplois par an les cinq der-
niéres années. Mécaniquement, le turn-over
s'effondre et les intercontrats se multiplient.

LANALYSE

ntercontrat. Le mot est tabou. Le nombre
de consultants en attente de mission tient
dusecret défense. Surtout en période de
crise. Il permet d'évaluer trés concréte-
ment l'activité d'une SSII. Alors que ce
taux oscille en temps normal entre 5 et
10 %, il aurait plus que doublé. Rare société
a le chiffrer, Aedian Consulting avancait un
taux d'intercontrat de 13 a 14 % début fé-
vrier. Mois décisif dans le renouvellement
des contrats, janvier s'est révélé plus mau-
vais que prévu, ramenant au bercail un
grand nombre d’ingénieurs. Que faire
d’eux ? Aprés avoir demandé aux salariés
de liquider leurs jours de congés et de RTT,
ils ont été affectés a des projets internes ou
sont passés par la case formation. Le fond
pour la formation professionnelle de la
branche, le Fafiec, assiste a une explosion
de demandes de formation depuis le début
de I'année (01 Informatique du 19 mars).
Etapreés ? La seconde étape est souvent

douloureuse. Des syndicats, tels que laCGT
de Steria 4 Toulouse, mais aussi des infor-
maticiens sur les forums, font état d'une
multiplication des licenciements abusifs et
autres « incitations » au départ. Cas clas-
sique : un ingénieur est licencié pour faute
parce qu'il a refusé une mission a l'autre
bout du pays. Ces mauvaises pratiques
rappellent la crise précédente (2001-2003).
Les SSII renoueraient-elles avec leurs vieux
démons ? De nouveaux dispositifs légaux
ou l'adaptation de certains d'entre eux
laissent envisager des voies alternatives.

LE CHOMAGE PARTIEL

Le chémage partiel est la piste la plus
étudiée. Ce dispositif consiste a indemniser
les salariés en cas de fermeture temporaire
de tout ou partie de I'entreprise ou de
réduction du temps de travail en deca de
35 heures, en raison soit de la conjoncture,
soit d'un événement exceptionnel (sinistre,
intempéries...).

Calquant Peugeot et Renault, leurs don-
neurs d'ordre, les spécialistes de la R&D
externalisée veulent profiter du systéme. Au
risque de se faire retoquer. La Direction
départementale du travail a refusé la de-
mande d’Alten de mettre 400 salariés au
chomage partiel pendant trois mois, notant,
entre autres, I'absence de caractére collectif.
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EN HAUSSE. Alors que le taux d'inter-
contrat oscille en temps normal

entre 5 et 10 %, il aurait plus que
doublé avec la crise. En janvier, la
non-reconduction de contrats de régie
a été plus importante que prévu,

Par définition, les cadres, relevant du forfait
annuel, sont exclus de mesure, a moins de
fermer 'entreprise. Tout I'enjeu des négocia-
tions entre partenaires sociaux, qui ont dé-
marré le 10 avril, consistera a adapter le
dispositif aux spécificités de la branche.
Dans un projet commun, la CFDT et la
CGT proposent de restreindre le chomage
partiel 4 la seule sous-traitance automobile
tout en I'associant a des plans de reconver-
sion pour permettre aux salariés de changer
de filiére. « Cest, au bas mot, 50 % de Ueffectif
qu'il faut reclasser dans d’autres secteurs sou-
tenus par le plan de relance comme le ferro-
viaire, [ énergie ou le développement durable »,
estime Ivan Béraud, secrétaire national de
la F3C CFDT. Si les deux syndicats espéerent
des financements publics, via notamment
le Fonds d’'investissement social (Fiso) mis
en place vendredi 10 avril, « pas question de
faire financer U'intercontrat par'Etat » avertit
Noél Lechat, secrétaire général de la fédé-
ration CGT des sociétés d'études.
Président de la commission social, em-
ploi, formation de Syntec informatique,
Alain Donzeaud se veut rassurant. Le
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LES EON DITIONS ACTUELLES D'ATTRIBUTION. Les cadres employés au
forfait ne peuvent percevoir |'allocation lorsque le chémage est demandé pour
une réduction d’horaire. Lindemnisation ne s'applique que dans le cas d'une

fermeture de l'entreprise.

LES AMENDEMENTS DE SYNTEC INFORMATIQUE. La chambre s

ndicale

propose la réduction du nombre de jours travaillés sans obligation de fermeture
de l'entreprise et la réduction de I'horaire collectif par service ou unité.

LES PROPOSITIONS DES SYNDICATS. Le Munci et le Specis/Unsa sont favo-
rables au chdmage partiel a 80 % minimum de la rémunération, mais en le
restreignant a une entité économique dans son ensemble et sous réserve de
difficultés réelles. Dans une proposition commune, CFOT et CGT lient le
dispositif a des efforts de formation/reconversion des salariés en le limitant
pour I'heure aux seuls sous-traitants de I'automobile.

recours au chomage partiel n'interviendrait
que dans deux cas exceptionnels: s'il est
appliqué par le client méme, ou quand le
prestataire se trouve confronté a un retour
massif et inopiné de collaborateurs.
Lindividualisation du chomage partiel,
piste avancée par la chambre syndicale en
2003 dans un document de position resté
célébre, n'est pas évoquée. « Si cette mesure
devait s'appliquer a des cas individuels, hors de
question qu'elle puisse étre autorisée a moins

de six mois d'intercontrat », préviennent
conjointement le Munci et le Specis/Unsa.

LE « PRET » DE SALARIES

L'article 47 de la loi du 30 décem-
bre 2006 sur I'actionnariat salarié est pas-
s€ inapercu jusqu'a ce que la crise ne le
remette en avant. Il autorise le prét de
main-d'ceuvre au sein d'un pole de
compétitivité, Jusqu’'au 31 décembre 2010
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Chémage partiel en SSII

conmume dans la métal-
lurgie ? OK ! Je signe ! Mais
Jeveux la méme convention
que lamétallurgie. Exit les
nussions @ deux heures de
transport(...), exit les heures

« SUpS » Sans compensation. ... »
/" Le chémage partiel, cest
» B lamort des SSII qui
nont que pour seul et uni
avantage Uintercontrat. Vive le
free-lance. »
(" [ Clestun coup de génie.
étre payés parUEtat ! »

(" [ Leterme SSII devra étre
) changé par Société
desenmdmtemnamwen

" Tlmesagit pas de préférer
2 %0 lechomage partiel au
hmncwnwmmssnnmﬁ
Jamus pratiqué le licenciement
économuque de leurs collabo-
préferent licencier pour faute. »

Le chomage partiel, cest
0 towjours mieux que le
h’oenczement.Jepm“ ere gagner
20 Y% de moins que d'étre nis
alaporte. »

i
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et a titre expérimental, les organismes de
recherche et les entreprises d'un méme
pole peuvent se « préter » leurs salariés.
Ces derniers conservent la méme fonction,
le méme salaire et, surtout, la méme ré-
gion de travail. Début avril, Minalogic a
signé la premiére convention de ce genre
avec le fournisseur de semi-conducteurs
Soitec dont les ventes ont plongé. En at-
tendant peut-étre Orange Business Servi
ces, Sogeti ou Bull présents égale- eeoe
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ACTUALITE

SSII:

CE QU'ILS EN PENSENT

LE SOCIOLOGUE

Sylvain Marcillac, direc-
teur des opérations de Sociopro,
cabinet de conseil en stratégne
sociale, et informaticien

dix ans (SSII, éditeur)

« Immatures, les SSIl sont restées sur
une gestion comptable de leurs res-
sources. Une baisse d'activité et elles
licencient pour réembaucher I'année
suivante. Difficile dans ces conditions
de fidéliser, de batir une identité.

D'autant que la mentalité des informati-

ciens a évolué plus vite que leur
management. lis veulent donner du
sensaleurtrmiLEncesens,lemécé.
d’emwpﬂsepammvahnserla
profession. A condition qu'il ne s'agisse
pas d'une opération de surface pour
décoller I'étiquette de « marchands de
vhnde.»ﬁlechﬁmagepamelpemm
d'attendre la reprise sans dégraisser,
tant mieux. Cette forme de précari
sation inhabituelle chez des cadres
risquetoutefois de les déstabiliser. Asa

plmnunsm

mucensdén&ésdeleurSSllFaum
de retour, nous I'avons mis en veille, »

®®® mentsurle pole grenoblois. PDG de
Mecanalu, Thomas Chaudron voudrait
voir ce prét de main-d'ceuvre élargi aux
entreprises d'un méme bassin d'emploi en
difficulté. C'est 'une des préconisations
de son rapport sur les « tiers employeurs »
(intérim, SSID remis fin janvier au minis-
tre du Travail.

Lauteur n'y voit que des avantages. Une
entreprise dont le carnet de commandes est
plein augmenterait rapidement sa capacité
de production tandis que celle qui préterait
son collaborateur allégerait son compte
d’exploitation. Le salarié resterait, lui,
juridiguement rattaché a son entreprise.
« Cela permettrait de prouver au salarié que
U'on peut garder un emploi méme en perdant
son travail », estime le rapporteur.

Avantage significatif: I'Etat verrait
notamment baisser le nombre de salariés
concernés par des procédures d'accompa-
gnement et d'indemnisation chomage.

Nicolas Chabrier, directeur
néral d'Evaluant, SSII
Strgszbou m$ lisé ad la
et spécialisée dans
technuloge.ﬂet

« Commercialement plus agressifs,

faublesququaduuze ms&‘

profi-tons des périodes d’accalmie
pour mettre a jour les compétences et
gagner en polyvalence. Un expert .Net
mmmwmmsﬁl
)as toujours au courant des
de formation proposés par
Un ingénieur en intercontrat
mﬁh‘munchanuerlmm
uuunpmjetdeﬂ&n Le crédit impot
recha'cheafﬁ'edésonnalsunrembour-
plus rapide des sommes enga-
gseninnwauun En tant que petite
spécialisée, nous n'avons pas les
mémessoumsqt.l’unegrandegéném-
liste confrontée au retour massif de
salariés. Mixant forfait et nous
aurions la capacité d’ rl'ensem-
ble de nos consultants. Pasquestinn

consultant se désespére chez lui
?ﬁﬂ:’m“btéléphmem»

LE MECENAT D’ENTREPRISE

Méme cercle vertueux pour le mécénat
d'entreprise, qui a été favorisé par la Loi
Aillagon du 1" aout 2003.

Le principe : une SSII met gracieuse-
ment ces ingénieurs en intercontrat a
disposition d’associations ou d'ONG por-
teuses d'un projet informatique d’intérét

« Comment
utiliser intelli-
gemment les
Ingénieurs en
intercontrat ? »
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TROIS PISTES POUR REDUIRE LES INTERCONTRATS

Assignation a domicile

* Le domicile n'est pas le lieu normal
d'exécution du contrat de travail.
A défaut, demandez un « ordre de
mission » a domicile pour vous
couvrir (accident, licenciement pour
abandon de poste). lvan Bérau
(F3C CFDT) conseille aussi de se
rendre réguliérement en entreprise
<« pour garder le lien avec les
collegues, s'informer sur les
contrats en cours de signature ».

Pose dej +ours de congés
etdeR

* En respectant un délai de préve-
nance, un employeur peut |mE?_?er
jusqu'a la moitié des jours de
Il ne peut, en revanche, modifier les
congés moins d'un mois avant la
date arrétée.

Attention a la faute

= Refuser un projet interne corres-
pondant a votre qualification et
classification ou une mission, méme
a l'autre bout de la France, peut étre
un motif de licenciement pour faute.

Source : ploquette sur les drowts des salariés en miercontrat
mise en ligne par la F3C CFDT

général. Un moyen pour la société de servi-
ces de valoriser son image sociale a « coft
zéro » (hors rémunération du salarié)tout en
offrant a ses employés 'opportunité de ser-
vir une noble cause. « C'est en voyant la
quantité énorme de matiére grise inoccupée
pendant les intercontrats » que Jean Millerat
a quitté son emploi pour créer Wecena,
société qui met en rapport SSII et milieu
associatif. « Autant utiliser leurs compétences,
leur temps de travail plutot que de laisser des
mgénieurs en stand-by déprimer. »

Wecena se rémunere sur I'économie
d'impots dont bénéficie la SSII au titre de
la loi sur le mécénat. Avec le soutien de
Syntec informatique, Jean Millerat a rédigé
une « charte du volontaire » pour éviter les
dérives. Il est actuellement en négociation
avec Teamlog (groupe Open) et Neoxia. Sur
le méme créneau mais avec une approche
généraliste, Koeo.net a signé, lui, avec I'édi-
teur Sophos. m XAVIER BISEUL



